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Clasificacion Categoria Definicion de Categoria
La Entidad posee una estructura financiera y ecar@mon ciertas
deficiencias y cuenta con una moderada capacidagade de sug
Entidad C- obligaciones en los términos y plazos pactados, @sta es susceptib
de debilitarse ante posibles cambios en la entigladg industria a que
pertenece, o en la economia.

————————— Informacién en millones de S/. al 31.1211------------
Activos 49.0 Utilidad 0.06
Patrimonio 10.2 ROAA* 0.1%
Pasivos 38.8 ROAE* 0.6%

* Utilidad de dltimos 12 meses entre activo y patrhio promedio, respectivamente.

“La clasificacién que se otorga no implica reconamidn para comprar, vender o mantener valoresgtouimentos de la Entidad Clasificada.”

Historia de Clasificacion: Entidad -~ C (asignada el 13.05.10Q),
C- (07.03.11).

Para la presente evaluacion se han utilizado Idadsss financieros auditados de la Caja Sipan abi@ldiciembre de 2008, 2009, 2010 y 2011, asi
como informacién adicional proporcionada por la iatd. La informacién del sector proviene de la SB8s categorias otorgadas a las entidades
financieras y de seguros se asignan segun lo éstipypor la Res. SBS 18400-2010/Art.12.

Fundamento: Luego de realizar la evaluacién respectiva
el Comité de Clasificacion de Equilibrium decidi@mbe-
ner la clasificacion asignada a Caja Sipan en @ioco
Entidad.

Dicha clasificacion se sustenta en la reducciénrpsiga
que viene experimentando el margen bruto de lad&dyi
el menor ritmo de colocaciones que ha derivadoren u
pérdida progresiva en la participacion de mercaeldad
Caja, asi como la ineficiencia operativa que regish
institucion, lo cual ha venido mermando gradualmdat
capacidad de generacion de la Entidad.

Asimismo, se incorpora a la clasificaciéon la rotacen
puestos clave de la Caja, especificamente en lanGare
de Negocios, aunado a que el puesto de Gerente Gend
estuvo vacante por afio y medio y que recién sedoaup
mediados del enero del presente afio.

La situacion antes sefialada se vio reflejada €eetelio-

ro que muestran sus principales indicadores fieaosi
durante los ultimos tres periodos. En tal sentidaierre
del ejercicio 2011 se observa una caida signifiaagn la
rentabilidad de la Caja. Asi, el margen bruto haidee
experimentando un descenso progresivo, pasandé%e 7

a 74% entre diciembre de 2010 y diciembre de 2011.

Similar desempefio se observa en el margen neta de
Entidad el cual pasé de 3% a 1% en el mismo period
Dicho resultado obedece a un importante incremento ¢
provisiones para la incobrabilidad de cuentas jpdrar,
producto de la cartera morosa que se arrastrabafidel
2010. En consecuencia, Caja Sipéan lleg6 a unaadilde
S/.0.06 millones al cierre del ejercicio 2011.

Por otro lado, la Caja mantiene holgados nivelebodé
dez, producto de una disminucién importante entrlor
de colocaciones, evidenciando dificultades en égutii-
cacion de oportunidades de negocio, alcanzandusrdé
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liquidez en moneda nacional y en moneda extrargera

55.4% y 34.1%, respectivamente. De igual formaagdbr
de apalancamiento global resulta holgado situandose
25.09%, nivel superior al registrado por el sistedea
Cajas Rurales (15.22%).

Adicionalmente, se ha tomado en consideracion ldiger
de participacion que viene experimentando la Cdai
entre diciembre de 2010 y 2011 ha pasado del noakno
décimo puesto en cuanto al nivel de colocaciones (d
1.61% a 1.35%, siendo 11 el total de institucioges
conforman el segmento), esto a pesar de ser utiauins
cion de larga trayectoria en el sector. Esta reidadiene
entre sus principales razones, la agresiva comgatgne
viene mostrando la banca comercial y otras IMFs, la
cuales ofrecen productos con un menor costo fieanci
plazos atractivos y mayores montos; asi como la®-ac
nes correctivas que tomo la Caja desde finalesOdd 2
para mejorar la calidad de su cartera. Mas aurhadic
pérdida en la participacion de mercado resulta iapte
en la region Lambayeque ya que su ubicacién gdograf
ha sido estratégica en el planeamiento financierdad
Caja. En este sentido, sus colocaciones han digoin
de manera constante, mostrando una reduccién deeg1%
el departamento citado entre diciembre de 20101420
Con la finalidad de revertir la situacion de estamiento
de la Compaiiia, en el mes de julio de 2011 CajanSip
contraté los servicios de la empresa consultoexud|
firma internacional de consultoria estratégica, iathtna-
tiva y operativa orientada a maximizar el potendial
recurso humano y a la mejora en la capacidad agani
cional para el desarrollo y la implementacion deass-
gias. Cabe mencionar que fue precisamente de Ptgxus
donde provino la contratacion del Gerente General.

En lo referente a la calidad de cartera, al cidelesjerci-
cio 2011 se observa una mejora en los principaldisa-
dores de morosidad. Al respecto, es importante ropaci



qgue en el mes de marzo del gjercicio analizadcesdi® porcentaje elevado del total de las colocacionedade
parte de la cartera vigente al PREDA, cuyo montorasce Caja, llegando a representar en al cierre deliejer2011
dié S/.0.45 millones. Ademas, la cartera castigaga a el 32.6% del total de la cartera. Cabe sefialarsgben
menté en 11.7% de diciembre 2010 a diciembre 2011, se evidencia una mejora en la calidad de los agtivo
ascendiendo a S/.17 millones las cuentas incolwableé  resulta preocupante la progresiva disminucion dmitte-

castigadas al cierre del ejercicio 2011. En coreseua, ra de créditos lo que a su vez se viene reflejadmeno-
se observaron mejoras en los indicadores de catidad res ingresos financieros lo que impide mejorarapaci-
cartera al cierre del aflo. Cabe mencionar que riag-p dad de generacion de la Entidad.

siones para el periodo analizado presentaron uda da Resulta fundamental que la Caja replantee susesgitia
33%. de mediano y largo plazo, ello con la finalidadhdeer
En cuanto a la calidad de activos segun categeriied- frente a la fuerte competencia que viene experiameiat
go del deudor, en el segmento de pequefia empresa gu el sector de microfinanzas y mejorar asi su capdcite
registra un deterioro significativo manteniendocalidad generacion y participacion de mercado, de tal naagee
de normal un 83.3% de créditos colocados en dielgo s logre asegurar la continuidad del negocio. Para ed
mento, niveles muy inferiores a los que presenszetor, necesario que la Caja cuente con un cuadro getencia
el cual registré a la fecha de analisis un 87.0%lieha estable asi como un adecuado sistema de gest&graht
categoria. Adicionalmente, es preciso sefialar qee Id de riesgos que permita un mejor monitoreo de leeizr
créditos agricolas, los cuales presentan histoeosenos de créditos.

ratios mas elevados de morosidad, representan aln U

Fortalezas

1. Amplios niveles de liquidez.

2. Adecuado nivel de provisiones para pérdidas potkia

Debilidades

1. Alta rotacion de la plana de negocios.

2. Mecanismos de administracion del riesgo creditydiogistico débiles.

3. Pérdida de participacion de mercado.

Oportunidades

1. Acceso a Instituciones Privadas Internacionalesrtenés de apoyo patrimonial.
2. Estabilidad econémica del pais y crecimiento ecaoodmiel segmento PYMES.
3. Reducido nivel de bancarizacion en las localidagegraficas donde la Caja realiza sus operaciones.
Amenazas

1. Riesgo de sobre exposicion y/o sobreendeudamienttiehtes.

2. Mayor competencia en el segmento de microfinanzas.

3. Factores climatoldgicos y naturales en las difeeabnas agricolas.



DESCRIPCION DEL NEGOCIO

La Caja Rural de Ahorro y Crédito Sipan S.A. (Caja
Sipan) es una Sociedad Anénima de derecho privad
autorizada para operar por la Superintendenciaated

y Seguros y Administradoras de Fondos de Pensiond
(SBS), encontrandose sus actividades normadasapor
Ley General del Sistema Financiero y de Seguros ey
26702) y regulada, monetaria y crediticiamente, @or
Banco Central de Reserva del Perl, ademas detsiis-es
tos y normatividad vigente.

El objetivo de la Empresa es realizar actividadesnd
termediacion financiera preferentemente orientada a

mediana, pequefia y micro empresas del ambito rurd).

Con el fin de facilitar el acceso al crédito a slientes,
CRAC Sipan opera con recursos financieros de fuente
locales y extranjeras.

Propiedad

El funcionamiento como Caja Rural de Ahorro y Credit
Cruz de Chalpén fue autorizado por la Superinteciden
de Banca, Seguros y Administradoras de Fondos de Pe|
siones (SBS), mediante Resolucién N° 213-95, deafech
06.03.1995, e inici6 sus operaciones el 27 de Mdezo
1995. Con fecha 21 de marzo del 2006, la SBS adteti
cambio de nombre a Caja Sipan. Al 31 de Diciembre d
2011, la Caja Sipan cuenta con 573 accionistadpsle
cuales los cuatro primeros concentran el 55.57%ade
propiedad; quedando conformada la participacibnacom
se detalla a continuacion:

Accionistas
Perales Huancaruna S.A.C.
Lama Villar Oscar

24.9%
10.1%
10.8%
9.8%
44.4%

Rojas Diaz Victor Raul

Junta de Usuarios del Distrito de Riego Chancay - Lambayeque
Otros

Fuente: CRAC Sipan

Directorio

A la fecha del presente informe el directorio de CRAC
Sipan se encuentra conformado por las siguiente®pe
nas:

Nombre
Sr. Oscar Lama Villar
Sr. Victor Bravo Perlache

Presidente
Vice-Presidente
Director
Director
Director

Sr. Victor Rojas Diaz
Sr. Marcos Gasco Arrobas
Sr. Roger Cangahuala Janampa

Fuente: CRAC Sipan

Cabe mencionar que los miembros del Directorio dd
CRAC Sipéan también forman parte del accionariadade
misma.

Plana Gerencial

A la fecha del presente informe, la gerencia se amtca
conformada de la siguiente forma:

A%

Gerente General

Gerente de Negocios

Gerente de Administracién y Finanzas
Jefe de la Unidad de Riesgos

Jefe Area de Tl y Organizacién y Métodos
Auditor Interno

Oficial Cumplimiento

Sr. Ignacio Aguirrezabal Bandala
Sr. José Huaccha Posadas
Sra. Ruth Chavez Yamunaque

Srta. Maria Cecilia Ramos Razuri
Sr. Fabian Sanchez Perez

Sra. Magali Montengro Requejo
Dr. Jorge Carrasco Castafieda

Fuente: CRAC Sipan

Infraestructura

CRAC Sipan cuenta con una oficina principal y cuatro
agencias (siendo propios el local principal y lmio& de
Jaén), las que se detallan a continuacion.

Oficina Principal (Chiclayo - Lambayeque)
Agencia Moshoqueque (Chiclayo - Lambayeque)
Agencia Jaén (Jaén - Cajamarca)

Agencia Chepén (Chepén - La Libertad)
Agencia Trujillo (Trujillo — La Libertad)

AN N NN

Ademas cuenta con dos oficinas compartidas conmrl Ba
co de la Nacion, en mérito de un Convenio de Coepera
cion:

v" Agencia Nuevo Cajamarca (Moyobamba — San
Martin)
v Agencia Soritor (Moyobamba — San Martin)

Planeamiento Estratégico

La estrategia de Caja Sipan se basa principalmemte
cuatro consideraciones; (i) concentrar esfuerngseae-
trar la region Lambayeque a fin de posicionarseaale
damente (ii)enfocar la gestion de la Caja a c08dMES,
dadas las condiciones de riesgo y rentabilidadstke (i)
tener a los depdsitos del publico como la principahte
de fondeo, de manera que se pueda reducir la depend
cia con los proveedores de lineas de crédito ycie@l
costo del mismo (iv)realizar considerables esfuemor
incrementar el patrimonio, lo cual resulta necesatado
el crecimiento de los pasivos asi como de la rednate
sus colocaciones.

Es de mencionar que desde el mes de julio de 2@ja C
Sipan contraté los servicios de Plexus, firma mmeio-

nal de consultoria estratégica, administrativa grativa
orientada a maximizar el potencial del recurso mona

a la mejora de la capacidad organizacional padesh-
rrollo y la implementacién de estrategias. Calitalse

que a la fecha de la presente evaluacion la Cajaemata

con un Gerente General, luego de un periodo mayor a u
afio con este puesto vacante, el cual se incorpded a
Entidad en la quincena de enero 2012. De esta manera
los puestos gerenciales se encuentran ocupadosi en s
totalidad a la fecha del presente informe.

Sistemas y Tecnologia

Actualmente, Caja Sipan cuenta con el Sistema lategr
de Informacion Financiera (SIIF), denominado iricia
mente HYPATIA; el cual es actualizado periédicamente
por el equipo de Sistemas y de acuerdo a los reqjeer

tos de la Institucién. Cabe sefialar, que estensisteo es
compartido con ninguna otra entidad financiera;ug q
mantiene interconectadas a toda la red de agedeias
CRAC Sipan y oficinas compartidas con el Banco de la
Nacion.



Asimismo, es preciso sefialar que el sistema SIIF n
posee un modulo de Lavado de Activos especifico; n
obstante, el sistema de la Caja cuenta con todaspla
ciones necesarias para generar reportes que Sitwan
insumo para el andlisis de operaciones relacionadase
tema.

Cabe sefialar que la Caja ha implementado instalesio
especiales de acceso restringido para salvagudadar
informacion que recopila al final del dia, a fintdaer un
record de seguridad las operaciones realizadasdeEs
mencionar que la Caja ha implementado un centeonalt
en la ciudad de Trujillo el cual viene operandodaes|
mes de marzo de 2011, dicho centro de replica ya g
encuentra en produccion y viene siendo monitorgedto

el area de Tecnologia de la Informacion.

Dentro de las principales innovaciones que la Caja h
venido realizado y se ha planteado realizar, dastac

v" Automatizacién de estados financieros (a solicitud
del ente supervisor).

v' La automatizacién de las reprogramaciones vy refi;

nanciamiento a través del sistema informatico, sirj

gue esto signifigue un cambio manual en la infor-

macién como se venia realizando, guardando un hig

torial del crédito y de las modificaciones sobre el

mismo.

La adecuacion a la normativa de Basilea Il.

Optimizacion del Sistema de Informacién Gerencial.

Optimizacién de la Infraestructura, adquiriendo nue

vos servidores, equipando agencias, etc.

v" Mejora en la velocidad del desenvolvimiento del
sistema.

v" Mejora en la soluciones de interconexion.

ASRNEN

Gestion de Riesgo Crediticio

Caja Sipan monitorea el riesgo crediticio que amtfx en
el desarrollo normal de sus operaciones analizéamto-
res como evolucién de la cartera de créditos, totzede
la cartera atrasada, calidad de activos, divessiitn por
sectores y moneda, asi como la calificacion deitoeg
morosidad por agencia, estableciendo una serievae e
luaciones y controles a diferentes niveles de ¢mmira-
cion. En tal sentido, la Unidad de Riesgos elabdra €
Informe Mensual de Crédito que se presenta al Ririect
para su revision y aprobacion.

La informacién evaluada es revisada en el Comité d
Riesgos, el cual esta conformado por el Gerente r@ene
un miembro del Directorio y el encargado de la Udida
de Riesgos. Las reuniones del Comité de Riesgos 9
orientan a propiciar una mejor gestion y admincstna
del riesgo, acorde con la normativa vigente deB& $
como parte de las buenas practicas para la gestegral
de riesgos.

Es importante mencionar que la Caja ha logradoampl
mentar el Manual de Gestion del Riesgo Crediticie qu
contiene los objetivos, responsabilidades, pokties-
pecificas para la evaluaciéon y seguimiento delgaes
crediticio; ademés de la metodologia y herramiepgaa

la medicion de este riesgo. Asimismo, el manual en-m
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cién incluye una guia metodologica para el analiss
mora por cosechas.

Es importante resaltar que en convergencia coefete

zo de la caja por mejorar las herramientas de evdin,

se han contratado los servicios de Scalar Congultin
contratada por el ASOMIF, en base al convenio de co-
operacion técnica que firmara el ASOMIF con el BID,
quienes brindan una asesoria especializada quertei-p
tiria actualizar los mecanismos de evaluacién esgo
crediticio.

En tal sentido, como parte de esta asesoria lav@zje
implementando un esquema derédit Scoring”a fin de
determinar variables que establezcan la probabiliiza
incumplimiento y probabilidad de recuperacion pada
tipo de crédito.

Los activos financieros que la Caja mantiene pdadénc
mente expuestos a concentraciones de riesgo cmsist
principalmente, en depdsitos en bancos y carteddiete
tes. Respecto a los depdsitos bancarios, la €djece la
probabilidad de concentraciones significativas idsgo
crediticio ya que mantiene sus depésitos y colaa s
inversiones en efectivo en instituciones financede
primera categoria y limita los montos de exposi@dn
cada una de dichas entidades.

Gestion de Riesgo Operativo

En el marco de la Resolucion de la Superintendeheia
Banca y Seguros N° 006-2002 para la administrac&n d
riesgo operativo, la Caja ha elaborado una metgdtmlo
para identificar, cuantificar y hacer seguimientdoa
posibles riesgos de operacién y por ende a la excia

de pérdidas potenciales resultantes de sistemdedna-
dos, fallas administrativas, controles defectuofaside,
error humano o eventos externos, siendo el areadie
toria interna la encargada de evaluar dichos pinted-
tos.

La unidad de riesgos mantiene una persona encadghda
andlisis y seguimiento del riesgo operacional d€da,
siendo el encargado de dicha unidad, el responskble
informar al directorio y areas involucradas.

Es importante sefialar que la gestibn de este risego
encuentra en una etapa inicial de recopilacionndr-i
macion y procesos, asi como de interiorizaciongaote
del personal. Sin embargo, dentro de la asesoritaz
tada a Scalar Consulting se viene enfocando ekesfu
realizado a fin de poder conseguir resultados etosr
del andlisis de estas variables que permitan aja Gha
mayor comprension de su desempefio.

Gestion de Riesgo de Mercado y Liquidez

En relacion a la gestién del riesgo de las vari@abl@ge-
nas de la Caja, se mantiene el control sobre Ujssflde
liquidez a través del area de tesoreria que elabora
reporte diario de la posicion de caja, asi tambeétiza el
seguimiento del impacto del tipo de cambio en fteca,
con el seguimiento de la concentracion de crédgims
tipo de moneda.

En cuanto al riesgo de tipo de cambio, la Caja est4
puesta a fluctuaciones relacionadas a su posiirién-
ciera y flujos de caja en moneda extranjera. Sibhaggo,



al 31 de diciembre de 2011, el 99.07% de las coloea
nes se encuentra en moneda nacional mientras que
0.93%, se encuentra en moneda extranjera, contimkain
riesgo de cambio a través del calce de activossivps
en moneda extranjera. Por el lado del riesgo de das
interés, la exposicion a la Caja a este riesgdaseor
cambios en las tasas de interés en sus activosiyopa
financieros, no obstante, ambos componentes, Gepn
tran a una tasa de interés pactada, con lo cuab dies-
go, se encontraria de alguna manera mitigado.

En tal sentido, a la fecha de evaluacion la Cajacaifiece
de un abanico de variables para un analisis adecaat
como herramientas predictivas que permitan tomer- de
siones que anticipen movimientos de mercado enfibene
cio de la Caja y sus depositantes. Es importarfialae
gue ninguna de estas herramientas tendra un agoopia
uso sin la conformacién de un area con el nimees ad
cuado de personal con experiencia y/o en contiapa-c
citacion.

Prevencion de Lavado de Activos

En el marco de la ley para la Prevencion del Lavdelo
Activos y del Financiamiento del Terrorismo, Cajpdsi
ha establecido criterios para el cumplimiento de& es
normativa, comprendidos en el Manual de Prevend@&n
Lavado de Activos que detalla las politicas, mecaoss
de prevencion con relacién al cliente y los trathajas,
procedimientos de registro y comunicaciones des&ian
ciones inusuales y sospechosas, procedimientospede-r
te e informes respecto a la revisién del Sistem#&®me
vencion de Caja Sipan.

El sistema de prevencion de la Caja se basa erotdap
identificacion del cliente desde el inicio de ldao#n
comercial, siendo necesario conocer el mercadoralent
del cual se desenvuelve, determinando sus patrdaes
comportamiento, el tipo de actividad econ6mica, su
movimientos y transacciones efectuadas, de forreasqu
conozca la periodicidad, cuantia y caracteristdmsus
operaciones. Ademas, se refuerza el procedimiargn-c
do se trata de clientes sensibles u otros que &marn
mas profundo conocimiento.

El sistema de prevencion de la Caja se basa paiinogm-
te en la aplicacion de los siguientes principios:

v" Conocimiento del cliente

v Conocimiento del producto
v" Conocimiento del mercado
v Conocimiento del trabajador

Dentro de los procedimientos en proceso para nregbra
sistema de prevencion de lavado de activos y ¢iaan
miento del terrorismo, se mencionan los siguientes:

v Modificacion del formato de transacciones Unicas
gue se genera a través del sistema, de forma que i
cluya los datos referentes a cada cliente y susaepe
ciones.

Relacion de clientes sensibles dentro de baseinegal
va de clientes rechazados, a fin de poder ideatific
personas expuestas a las actividades de lavado de
tivos.

el

v Implementacién de reportes mensuales de cancela-
ciones anticipadas y desembolsos de créditos por
montos mayores a US$10,000.

Modificacion del formato de registro de clientes,
(campos para el registro de los vinculados por con-

sanguinidad y afinidad).

Caja Sipan cuenta con un Oficial de Cumplimiento a
dedicacion parcial que reporta directamente al Birex
acerca de cualquier operacion inusual o sospedpasa
pudiese estar relacionada al lavado de activosgnqui
informé que al cierre del primer semestre no serbpar-
tado operaciones inusuales.

Al 31 de diciembre de 2011 el area de cumplimiergo h
puesto a disposicion de los funcionarios de negaaio
formato de visita a fin de que quede registradagud
mentada cada una de las visitas que dichos furmgisna
realicen a clientes. Asimismo, se ha implementiesule
fines del mes de mayo de 2011 un registro de ekent
sensibles a fin de cumplir con la normativa estabéeen

la resolucion SBS N°6561-2009 referente a conocitnien
del cliente.

En lo que respecta a operaciones sospechosas @ se
realizado el envio de ninguna operacién sospecadaa
UIF durante el periodo de evaluacion. De esta maatra
31 de diciembre de 2011 Caja Sipan mantiene edachli
de exceptuados a dos clientes; ya que cuentaneara: p
dicidad, volumen, y otros requisitos exigidos pawnte-
ner esta condicion.

ANALISIS FINANCIERO

Para el presente analisis se considera como setboias
las Cajas Rurales incluidas en las estadisticdes Saper-
intendencia de Banca, Seguros y AFP, debido adasie
dad del analisis de posicionar a la Caja Sipanneoon-
texto integral.

Activos

Al cierre del ejercicio 2011, los activos de Cajp&i
totalizaron S/.49.0 millones, experimentando urocetso
de 0.2% respecto al saldo registrado a diciem&rz0d 0
(S/.49.1 millones). Esta ligera caida responde & ren
duccién en el monto total de préstamos; asi coro a
menor saldo de créditos vencidos y en cobranzaialdi
respecto al cierre del ejercicio 2010 (-31.7%). be&a
precisar que las colocaciones vienen perdiendadcipert
cion respecto al total de activos de la Entidachpds de
representar 58% al cierre de 2010 a 55% a diciemnibre
2011.

La reduccion de la cartera tiene su origen en tasip
estrategia de captacion que vienen aplicando etragda-
des financieras, con montos y plazos mayores asb co
con menores tasas de interés, lo que ha signifitado
caida en la participacién de mercado de la Caja.

En lo referente a la composicion de la carteratiporde
crédito, al cierre del ejercicio 2011 se observa omayor
participaciéon de créditos a Microempresa lo cuedpse-
sentan un 47% de las colocaciones totales, sequado
consumo (28%) y pequefia empresa (25%), asi como
otros créditos con participaciones menores. Esedialar



gue durante el ejercicio 2011 los créditos de coreshan
mostrado un crecimiento importante, relegando a lo
créditos de pequefia empresa al tercer lugar dieipart
cion en relacion a la estructura observada al ecidel
ejercicio 2010.

Créditos Directos por Tipo
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Fuente: Superintendencia de Banca y Seguros y AFP

En el analisis del monto promedio por deudor, vemos
incremento de 22% al cierre del ejercicio 2011 e@mga-
racion con el mismo periodo del ejercicio 2010,apae
de S/.4,031 a S/4,919, respectivamente. Esto (ltionao
resultado de una caida mayor en el nUmero de desido
respecto a la disminucién del monto colocado. d€esa-
rio precisar que dicho indicador es sustancialmerfe
rior al promedio registrado por el sistema de C&as-
les el cual se situ6é en S/6,894 a diciembre de.2011

Crédito Promedio por Deudor
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Fuente: Superintendencia de Banca y Seguros y AFP

En cuanto a las colocaciones por moneda la maytir pa
cipacidon en la estructura de colocaciones de a=dit
corresponde a créditos en moneda nacional logs@hl
31 de diciembre de 2011 representan el 99.7% derle-
ra de créditos, mientras que aquellos créditosnileske
sados en moneda extranjera participan con solo3%.0

En lo que respecta a la diversificacion geogréfiedas
colocaciones, CRAC Sipan viene mostrando una liger
tendencia hacia la desconcentracién. En tal sentitio
cierre del ejercicio 2011 el 42.2% de las colocaes
corresponden al departamento de Lambayeque, quien
Diciembre de 2010 concentraba el 50.1% de la colocac
nes; el 37.8% al departamento de Cajamarca, e¥dde
las colocaciones corresponde al departamento dei-La
bertad; mientras que el 5.9% restante al departantEn
San Martin.

o7

0

Distribucién de cartera por zona geografica
Diciembre 2011

5.9%

® Cajamarca ¥ | a Libertad ¥ ambayeque San Martin

Fuente: Superintendencia de Banca y Seguros y AFP

En lo que respecta a la distribuciéon de las colocas
por sector econémico, al cierre del ejercicio 2@11
43.5% de los créditos fueron destinados al sectorec-
cio; mientras que el segundo sector en importaccia
rresponde al sector agricola con 32.6% sobre al et
monto colocado. Es importante sefialar la estiatdgi
disminuir la alta concentracion de créditos agésol
progresivamente a través de los afios, aunque ais-la
minucion no es suficiente para lograr una adecdada-
sificacion de la cartera, pues a diciembre de 209Tion-
to colocado en este sector es superior al delnsiste
(25.3%).

Distribucién de Créditos Por Sector Econémico
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Fuente: Superintendencia de Banca y Seguros y AFP

En lo que respecta a participacién de mercado gloca-

ciones, CRAC Sipan mantiene la tendencia decreciente

observada hasta diciembre 2010. Asi, al cierrejdeti-
cio 2011 dicha participacion fue de 1.35% con retspal
sistema de Cajas Rurales, retrocediendo del noeéno
décimo lugar respecto al mismo periodo del afio 2010

Calidad de Activos

Al cierre del ejercicio 2011, el indicador de caatetra-
sada sobre el total de colocaciones cay6 de 7.3%%,
mientras que al agregar la cartera en situacicefitean-
ciada dicho indicador se eleva a 7.6%, nivelegimfes a
los observados a diciembre de 2010 (10.8%); leeizart
castigada por su parte totaliz6 S/.16,998 mil g&dibre
de 2011 (S/.15,215 mil a Dic. 2010). Es de sefglar
en ambos casos los indicadores son superiores @elos
sector, los cuales a la fecha de analisis ascamdiar
4.3% para cartera atrasada y 6.1% para cartersadtaey
refinanciada, respectivamente.

Respecto a los indicadores de cobertura de caelei@tal
de provisiones ascendié a S/.2.0 millones a diciende
2011 (S/.3.0 millones a diciembre de 2010), lo peleni-
tié otorgar una cobertura sobre cartera atrasad4 8%
y 99.1% sobre la cartera atrasada y refinanciantzertu-



ras que resultan inferiores respecto al sector d@sC
Rurales (149.6% y 104.9%, respectivamente).

Colocaciones vs Provisiones de Cartera Atrasada y
Cartera Atrasada + Refinanciada
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Fuente: Superintendencia de Banca y Seguros y AFP

La evolucion de cartera segun clasificacion degaedel
deudor refleja la ligera recuperacion ya antes ladaa
Asi, al cierre del 2011 la cartera calificada conoonmal
de Caja Sipan representé el 90.5% del total deereart
colocada mientras que el sector se ubicO en niveles
cercanos con 89.3% en dicha categoria. En loegpec-
ta a la cartera clasificada con problemas potezsiasta
fue de 1.9% a la fecha de analisis (3.8% paractbgey
la cartera critica (definida como cartera defi@entcarte-
ra dudosa + pérdida) constituye el 7.6% del totatalte-
ra colocada cifra superior a la del sector quenseentra
en niveles de 7.0%.

Caja Rural de Ahorto y Credito Sipan S.A

Grandes  Medianas  Pequefias  Microempr

(en miles de nuevos soles) Corp. Consumo  Hipotecario

Empresas  Empresas  Empresas  esas
Normal 0% 0% 0.0% 83.4% 929% | 92.9% 100% 90.54%
cPP 0% 0% 0.0% 17% 20% | 18% 0% 1.85%
Deficiente 0% 0% 0.0% 16% 0.9% 1.3% 0% 1.19%
Dudoso 0% 0% 0.0% 3.2% 14% 1.9% 0% 2,00%
Pérdida 0% 0% 100.0% 10.1% 2.9% 2.1% 0% 4.42%
(Cartera Critica 0% 0% 100% 15% 52% 5% 0% 7.6%
C. atrasada/C. brutas 0 0.0% 0.0% 10.7% | 46% | 16% 0.0% 5.3%
C. deterioradalC. brutas 0.0% 0.0% 0.0% 17.3% 5.1% 2.1% 0.0% 8%
(Total Colocaciones 0 0 0 6,648 12711 | 7578 62 26,999
INumero deudores 0 0 1 452 3385 1,652 3 5489
(Crédito promedio 0 0 0 14,708 3,755 4,587 20,553 4,919

SECTOR

Grandes Vedianas  Pequefias
Empresas  Empresas  Empresas

(en miles de nue Consumo  Hipotecario

Normal 100% 100% 90.6% 87.0% 91.1% | 87.1% 94.3% 89.3%
ICPP 0% 0% 5.1% 4.7% 28% 3.8% 20% 38%
Deficiente 0% 0% 18% 2.1% 12% 2.4% 11% 18%
Dudoso 0% 0% 1.4% 2.0% 14% 3.3% 16% 18%
Pérdida 0% 0% 1.2% 4.2% 34% 3.4% 10% 34%
(Cartera Critica 0.0% 0.0% 4.3% 8.3% 6.0% 9.1% 3.7% 7.0%
(C. atrasada/C. brutas - 0.0% 2.1% 4.6% 4.9% 3.6% 0.9% 4.3%
(C. deterioradalC. brutas 0.0% 0.0% 3.2% 7.2% 6.4% 5.6% 1.0% 6.1%
Total Colocaciones 4,762 14,235 | 143118 | 764,237 [ 755756 | 265816 | 56,907 |2,004,831
INumero deudores 4 9 471 34876 | 202,331 [ 52,506 2,006 290,809
(Crédito promedio 1,190,408 [1,581,615 {303,860 | 21913 373 5 5,063 28,369 6,894

Fuente: Superintendencia de Banca, Seguros y AFP

Asimismo, la mayor proporcién de cartera criticare€sr
ponde a la pequefia empresa, la cual mantiene iglacal
de normal un 83.4% de la cartera colocada en dielge
mento, niveles muy inferiores a los del sector,doales
registraron a la fecha de analisis un 87.0% deicagn
esa misma clasificacion para dichas colocaciones.

El mayor componente de las colocaciones pertenéxe a
créditos hacia las microempresas los cuales mamtian
47% del total de colocaciones, de los cuales €1%Xxe
encuentra en situacién normal mientras que el 52%

encuentra como cartera critica a la fecha de esidlna
resultados que son similares a los registradospsec-
tor, el cual mantiene un 91.1% de dichos créditasife
cados como normal mientras que un 6.0% correspande
cartera deteriorada. Asimismo, destaca que el 108% d
los créditos destinados a la mediana empresa qee-se
cuentran en clasificacion de pérdida; no obstale,
colocaciones en este segmento no son represastativ
dentro del total de la cartera colocada.

Liquidez y Calce

El total de fondos disponibles con los que cueat&riti-
dad al cierre del ejercicio 2011 totalizaron ShA1&illo-
nes, presentando un caida de 1% respecto a di@embr
2010 (S/.18.7 millones). Dicho saldo incluye invenss
financieras temporales por S/.1.7 millones corredjEn-

tes a Bonos RFA. Es necesario precisar que losofond
disponibles permiten a la Entidad afrontar la cangera-
tiva diaria, asi como cualquier contingencia quedau
presentarse producto de la mecanica del negocia: As
mismo, a la fecha del presente andlisis los fortigo-
nibles permiten a la Entidad otorgar una cobersatare

el total de pasivos de 47.6%, ligeramente menaorive

de cobertura registrado al cierre del ejercicioafie 2010
(48.1%), producto de la tenue disminucién en logles

de fondos disponibles anteriormente sefialada.

Disponibles/ Depositos a la vista
Disponible/Dept Totales 043 038 052 051
Disponible/Activo Total

Fuente: Caja Sipan — Elaboracion Propia

Respecto a la liquidez por tipo de moneda, se vaspre
histéricamente Caja Sipan mantiene niveles de depi
en moneda nacional muy superiores al promedio del
sistema de Cajas Rurales. En tal sentido, al 3dlide
ciembre de 2011 la Entidad mantuvo un ratio deidieg

en moneda nacional de 55.4%, superior al registeado
diciembre de 2010 que fue de 50.3%, muy superior al
indicador presentado por el sector de Cajas elfoeatle
25.1%.

Liquidez MN CRAC Sipan vs Sector
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Fuente: Superintendencia de Banca, Seguros y AFP

Por el contrario, el ratio de liquidez en ésta nadanba
venido disminuyendo progresivamente desde diciembre
de 2009, situandose en 34.1% a diciembre de 20841, m
nor al registrado por el sistema de Cajas Ruralg® c
indicador a dicho periodo fue de 53.8% (38.7% &die

bre 2010). Cabe mencionar que en ambos casogda Ca
supera el limite minimo exigido por el ente regatague



es de 8% y 20% para moneda nacional y extrajepeces
tivamente.

Liquidez ME CRAC Sipan vs Sector
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Con relacion al calce de activos y pasivos por weien-
tos y monedas, a diciembre de 2011, Caja Sip&septa
una brecha positiva entre sus activos y pasivosde
rapida realizacién, es decir, en aquellos de 0 alias,
tanto en nuevos soles como en doélares americamos. $
embargo, en los plazos restantes de mayor duraeod0

a 60 dias, de 60 a 90 dias, de 90 a 180 dias,@la 380
dias, y de mas de un afo, existe una brecha nagativ
los casos de moneda extranjera de S/.0.9, S/.0BFS
S/.0.7 y S/.0.5 millones al cierre del ejercicial20res-
pectivamente. Sin embargo, si se tiene en cuestatm-
tos correspondientes a todos los plazos y monesas,
decir al calce total, se obtiene un superavit dé.smi-
llones (S/.7.3 millones a diciembre 2010).

Calce de Operaciones
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Fuente: Caja Sipan

Fondeo

Respecto a la estructura de financiamiento, a rdiwie
2011 los depdsitos y obligaciones se mantienen damo
principal fuente de fondeo de la Caja, represemtazid
74% del total de pasivos y patrimonio, mostrando un
incremento de S/.0.6 millones respecto al mismagder
del afio anterior. Cabe mencionar que dentro dena c
posicién del total de depésitos y obligaciones,degosi-
tos a plazo han venido perdiendo participacion,esgmn-
tando al cierre del ejercicio 2011 el 72% del toaien-
tras que en el mismo periodo del afio anterior sgmta-
ron el 76%. En contraparte, lo depésitos de almesen-
tan una tendencia creciente incrementando su ipartic
cion de 15% a 17% para los mismo periodos menciona
dos.

Asimismo, al término del ejercicio 2011 el patrimmni
financia el 21% de los activos; los adeudados 1%&-y
presentando otras fuentes de fondeo un 4.4%. Resaec

los adeudados, es necesario sefialar que a lodardus
cuatro ultimos periodos la dependencia extranjesia h
mostrado una tendencia hacia la baja, pasando.ii® S/
millén en diciembre 2008 a representar S/.0.2 mékoen
diciembre 2011. Por su parte, la dependencia lbeal
mostrado una tendencia al alza en los tres Ultipeo®-

dos, incrementdndose en 186% de diciembre 2010 al
cierre del ejercicio 2011.

Distribucion de Fuentes de Fondeo
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Fuente: Superintendencia de Banca, Seguros y AFP

Solvencia

El patrimonio neto de Caja Sipan a diciembre 2@ita-t
liz6 S/.10.2 millones retrocediendo en 1% respeddto
mismo periodo del afio 2010, dicha variacién obeddee
caida en el resultado neto del ejercicio el cuetrdié a
S/.63 mil (S/.355 mil a diciembre del 2010). Hatade
pasivos a la misma fecha totalizé S/.38.8 millomagel
ligeramente inferior al registrado en diciembre @01
(S/.38.9 millones).

Al 31 de diciembre 2011 el ratio de capital globelld
entidad ascendié a 25.02% (equivalente a 3.99 yeces
incrementandose respecto a diciembre 2010 (24.12%,
equivalente a 4.15 veces). Cabe mencionar quetia pa
de junio de 2011 el indice minimo de capitalizacéi

gido por la SBS se incrementé a 10% en linea con el
cumplimiento de parametros mas estrictos de Baldilea

Rentabilidad

Al cierre del ejercicio 2011 los ingresos financgede la
Caja ascendieron a S/.9.5 millones lo que signifioa
caida de 20% con respecto a similar periodo de 2010
(S/.11.8 millones). Por su parte los gastos firenosi
mostraron una reduccion de 17% entre los mismas-per
dos (de S/.2.9 a S/.2.4 millones), afectando liperge

el margen financiero bruto de la Entidad el cualeskijo
ligeramente de 75% a 74% en el periodo comprendido
entre diciembre de 2010 y 2011. Asimismo, cabe men-
cionar que la Caja viene invirtiendo en asesorsae@a-
lizadas con el fin de mejorar la Institucion, lcecgignifi-

ca gastos adicionales que afectan el resultadb tdta
obstante, son las provisiones para incobrabilidaduen-

tas por cobrar, las cuales se incrementaron prodieta
cartera morosa que se arrastraba del afio antasogue
determinan finalmente la caida significativa delrgea
neto de la Caja en el gjercicio analizado. Estéimas
pasaron de S/.0.06 millones a S/.0.3 millones deemi-

bre 2010 a diciembre 2011.



Los resultados antes sefialados han conllevadoealaqu
Caja presente a diciembre de 2011 una ganancia (
S/.0.06 millones, lo que significa una caida de 82%
pecto a los resultados obtenidos por la Entidasireiar
periodo de 2010 (S/.0.4 millones). Dicha caida gdiex
por el débil crecimiento de sus ingresos y porrgldcto

de los gastos operativos, situacion que se obsiemamte

los ultimos periodos.

Dic.11
0.67%
74.12%
0.62%
0.13%
64.39%

Dic. 09
9.94%
71.31%
11.41%
2.23%
51.64%

Dic.10
3.01%
75.08%
3.41%
0.67%
53.72%

Dic.08
8.05%
74.90%
9.90%
1.92%
53.73%

Utilidad Neta / Ingresos Financieros
Margen Financiero Bruto

ROAE
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Gastos Operativos / Ingresos Financieros

Fuente: Caja Sipan — Elaboracion Propia

Al periodo de analisis CRAC Sipan ha logrado obtene
una rentabilidad promedio sobre patrimonio (ROAE) vy
sobre activos (ROAA) de 0.6% y 0.1%, respectivamentg
los que resultan significativamente inferiores & fegis-
trados por la Entidad a diciembre de 2010, fechdaen
cual ascendieron a 3.4% y 0.7%, respectivamentesEs
promedios son inferiores a los registrados poistéma
de Cajas Rurales las cuales presentaron nivel&éf.086

y 1.5%, respectivamente, a la fecha de andlisis.

e

Evolucion de la Rentabilidad
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En cuanto al indicador de eficiencia (medido corastas
operativos entre ingresos financieros), éste imdicae
elevé de manera sustancial entre diciembre de 3010
diciembre de 2011 pasando de 53.7% a 64.4%, datmtan
un uso ineficiente de los recursos con los que tauken
Caja. Cabe mencionar que el ratio promedio debsse
mantiene en niveles inferiores a los observadaslgpo
Entidad situdndose en 44.99%.



CRAC SIPAN
BALANCE GENERAL
(En Miles de Nuevos Soles)

Caja 1,420 3% 1,134 2% 1,064 2% 899 2%
Bancos y Corresponsales 11,458 23% 12,001 23% 15,931 32% 15,947 33%
Otros Depésitos 99 0% 0 0% 13 0% 8 0%
Total Caja y Bancos 12,976 26% 13,135 25% 17,008 35% 16,854 34%
Inv. Financ. Negoc. y a Vencimiento, Neto de Prov. 1,976 4% 1,748 3% 1,699 3% 1,631 3%
Fondos Interbancarios 0 0% 0 0% 0 0% 0%
Fondos Disponibles 14,952 30% 14,884 29% 18,708 38% 18,485 38%
Colocaciones 0%
Hipotecarios para Vivienda 97 0% 82 0% 73 0% 62 0%
Préstamos 0 0% 0 0% 25,418 52% 24,783 51%
Otros 0 0% 0 0% 113 0% 114 0%
Colocaciones Vigentes 30,930 62% 33,038 64% 25,604 52% 24,959 51%
Créditos Vencidos y en Cobranza Judicial 1,866 4% 1,665 3% 2,086 4.25% 1,425 2.91%
Créditos Refinanciados y Reestructurados 543 1% 843 2% 1,017 2.07% 615 1.26%
Cartera Problema 2,409 5% 2,508 4.8% 3,103 6.3% 2,041 4.2%
Colocaciones Brutas 33,339 67% 35,546 68% 28,707 58% 26,999 55%
Menos: 0%
Provisiones para Colocaciones -2,885 -6% -2,635 -5% -3,034 -6% -2,023 -4%
Intereses y Comisiones no Devengados -555 -1% -528 -1% -540 -1% -287 -1%
Colocaciones Netas 29,899 60% 32,383 62% 25,133 51% 24,690 50%
Intereses, Comisiones y Cuentas por Cobrar 1,479 3% 1,355 3% 1,200 2% 1,326 3%
Bienes Adjudicados y Otros Realiz. Neto de Prov. 189 0% 192 0% 153 0% 72 0%
Inv. Financieras Permanentes. Neto de Prov. 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Activo Fijo Neto 2,777 6% 2,726 5% 2,776 6% 2,540 5%
Otros Activos 482 1% 354 1% 1,146 2% 1,892 4%
TOTAL ACTIVOS 49,777 100% 51,894 100% 49,116 100% 49,005 100%

PASIVOS
Depositos y Obligaciones
Depédsitos de Ahorro 5,896 12% 4,890 9% 5,201 11% 6,122 12%
Obligaciones con el Publico 5,896 12% 4,890 9% 5,201 11% 6,122 12%
Sistema Financiero y Org. Internac. 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Depositos de Ahorro 5,896 12% 4,890 9% 5,201 11% 6,122 12%
Cuentas a Plazo de Oblig. Con el Publico 24,194 49% 23,925 46% 27,142 55% 25,989 53%
Depositos a Plazo del Sist. Financ. Y Org. Int. 0 0% 5,754 11% 0 0% 0 0%
Depdsitos a Plazo 24,194 49% 29,679 57% 27,142 55% 25,989 53%
Compensacion por Tiempo de Servicio y Otros 1,392 3% 1,285 2% 1,512 3% 2,465 5%
Dep6sitos Restringidos 3,470 7% 2,892 6% 1,880 4% 1,795 4%
Otras Obligaciones 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Total Depésitos y Obligaciones 34,953 70% 38,746 75% 35,734 73% 36,371 74%
Adeudados Instituciones del Pais 2,591 5% 77 0% 67 0% 191 0%
Adeudados Instituciones del Exterior y Org Internacionales 951 2% 723 1% 421 1% 202 0%
Total Adeudados 3,543 7% 799 2% 488 1% 393 1%
Intereses y otros gastos por pagar 904 2% 737 1% 1,093 2% 807 2%
Otros Pasivos 400 1% 359 1% 898 2% 510 1%
Provisiones por créditos contingentes 0 0% 49 0% 3 0% 2 0%
Cuentas Por Pagar Netas 558 1% 725 1% 655 1% 762 2%
TOTAL PASIVO 40,358 81% 41,416 80% 38,870 79% 38,845 79%
PATRIMONIO NETO 0%
Capital Social 8,040 16% 8,809 17% 9,242 19% 9,427 19%
Capital Adicional y Ajustes al Patrimonio 111 0% 68 0% 68 0% 68 0%
Reservas 377 1% 466 1% 580 1% 602 1%
Resultados Acumulados 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Utilidad / Pérdida del Ejercicio 891 2% 1,135 2% 355 1% 63 0%
TOTAL PATRIMONIO NETO 9,419 19% 10,478 20% 10,245 21% 10,160 21%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 49,777 100% 51,894 100% 49,116 100% 49,005 100%
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CRAC SIPAN
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
En miles de Nuevos Soles

Ingresos Financieros 11,070 100% 11,417 100% 11,802 100% 9,451 100%
Intereses por Disponible 338 3% 498 4% 311 3% 459 5%
Intereses y Comisiones por Fondos Interbancarios 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Ingresos por Inversiones 142 1% 146 1% 137 1% 133 1%
Intereses y Comisiones por Créditos 10,590 96% 10,769 94% 11,338 96% 8,807 93%
Diferencia de Cambio 0 0% 4 0% 15 0% 52 1%
Otros 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

0%

Gastos Financieros 2,779 25% 2,584 23% 2,941 25% 2,446 26%
Intereses y Comisiones por Oblig. Con el Publico 2,297 21% 2,217 19% 2,304 20% 2,100 22%
Intereses por Depdsitos del Sistema y Org. Int. 0 0% 0 0% 254 2% 0 0%
Interses por Comisiones por Adeudos y Obl. Fin. 213 2% 151 1% 59 0% 41 0%
Primas al Fondo de Seguro de Depdsito 234 2% 217 2% 224 2% 225 2%
Diferencia de Cambio 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Otros 35 0% 0 0% 102 1% 80 1%

MARGEN FINANCIERO BRUTO 8,291 75% 8,833 77% 8,860 75% 7,005 74%

Provisiones por Malas Deudas y Desv. De Inv. 1,104 10% 1,045 9% 2,097 18% 646 7%

MARGEN FINANCIERO NETO 7,187 65% 7,788 68% 6,764 57% 6,359 67%

Ingresos Netos por Servicios Financieros 83 1% 44 0% 174 1% 138 1%

Gastos Operativos 5,947 54% 5,896 52% 6,340 54% 6,086 64%
Personal y Directorio 3,509 32% 3,442 30% 3,467 29% 3,224 34%
Generales 2,438 22% 2,454 21% 2,872 24% 2,862 30%

MARGEN OPERACIONAL NETO 1,323 12% 1,936 17% 598 5% 410 4%

Ingresos / Gastos No Operacionales 612 6% 272 2% 468 4% 428 5%

Otras Provisiones y Depreciaciones -401 -4% -424 4% -472 -4% -646 -7%

UTILIDAD / PERDIDA ANTES DE IMP. Y REI 1,534 14% 1,783 16% 594 5% 192 2%

Participacion de los Trabajadores 96 1% 97 1% 36 0% 0 0%

Impuesto a la Renta 547 5% 552 5% 203 2% 129 1%

UTILIDAD NETA 891 8% 1,135 10% 355 3% 63 1%

PRINCIPALES INDICADORES Dic.08 Dic.09 Dic.10 Dic.11

Disponible / Depésitos a la Vista 2.54 3.04 3.60 3.02

Disponible / Depésitos Totales 0.43 0.38 0.52 0.51

Colocaciones Neta / Depositos Totales 0.86 0.84 0.70 0.74

Fondos Disponibles / Total Activo 0.30 0.29 0.38 0.38

Endeudamiento

Apalancamiento Global 4.10 4.32 4.15 3.99

Ratio de Capital Global n.a. 23.14 24.12 25.09

Total Pasivo / Total Patrimonio 4.28 3.95 3.79 3.82

Total Pasivo / Total Activo 0.81 0.80 0.79 0.79

Colocaciones Brutas / Patrimonio 3.54 3.39 2.80 2.66

Cartera Atrasada / Patrimonio 0.20 0.16 0.20 0.14

Compromiso Patrimonial -0.05 -0.01 0.01 0.00

Calidad de Activos

Cartera Atrasada / Colocaciones Brutas 5.6% 4.7% 7.3% 5.3%

Cartera Atrasada + Refinanc. / Colocaciones Brutas 7.2% 7.1% 10.8% 7.6%

C.A + Ref + Castigos / Coloc. Brutas + Castigos 16.4% 14.1%

Cart. Atrasada + Ref.+ Bien. Adj. / Coloc. Brutas 0.08 0.08 0.11 0.08

Provisiones / Cartera Atrasada 154.6% 158.3% 145.4% 141.9%

Provisiones / Cartera Atrasada + Refinanciada 119.8% 105.1% 97.8% 99.1%

Rentabilidad y Eficiencia

Utilidad Neta / Ingresos Financieros
Margen Financiero Bruto

ROAE*

ROAA*
Gastos de Personal* / Colocaciones Brutas
Gastos Operativos / Ingresos Financieros

8.0%
74.9%
9.9%
1.9%
10.5%
53.7%

9.9%
77.4%
11.4%

2.2%

9.7%
51.6%

3.0%
75.1%

3.4%

0.7%
12.1%
53.7%

0.7%
74.1%
0.62%
0.13%
11.9%
64.4%
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